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Presentacion

Aun siendo tan importante el estudio del absentismo
escolar, apenas existe en las distintas comunidades
autonomas del Estado espanol, trabajos sistematicos
que lo recojan. Con este estudio empirico sobre el
absentismo escolar en los centros de ensenianza
secundaria obligatoria, el Consejo Escolar de
Canarias, pretende hacer una primera aproximacion
a un hecho que tiene un importante calado social y
educativo.

Los resultados, ademds de reflejar la importancia
del absentismo escolar en nuestra Comunidad,
ponen de manifiesto la necesidad de dotar a los cen-
tros de procedimientos y herramientas de control y
registro homogéneas, que permitan un seguimiento
mas preciso y una valoracion mds ajustada.

La muestra, en términos generales, puede conside-
rarse representativa, ya que se trata de 111 centros,
lo que supone un 25% de los centros de Canarias. Sin
embargo, no es representativa en el ambito de Isla ni
de las zonas.

Hay que diferenciar lo que es el registro de faltas
de absentismo y lo que es la encuesta o sondeo a los
jefes de estudio, por una parte, y a los padres, por
otra.
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Por lo que se refiere al registro de faltas, la razon de
que solo se lograra un 25% de los centros, se debe a que
los registros tuvieron que ser depurados, y algunos cen-
tros rechazados, porque los procedimientos de registro
no eran homogéneos.

Sin embargo, por lo que respecta a la encuesta, hay
que decir en cambio que ha respondido el 70% de los
Jefes de estudio entrevistados, lo que supone que, a este
nivel de sondeo (jefes de estudio), ha participado el 70%
de los centros encuestados.

La disparidad en el niimero y tipo de respuestas evi-
dencia dificultades que tienen que ver mds con los ins-
trumentos y procedimientos de registro, que con la buena
disposicion y colaboracion por parte de los centros.

De los datos se puede afirmar, sucintamente, que
el 70% de los alumnos del Segundo Ciclo de la ESO
no son absentistas, sin embargo, el 30% si lo es, pero
en distintos grados. Desde los que faltan el 15% por
trimestre, es decir, alrededor de tres dias al mes, en
el caso menos grave, hasta los que faltan mds de una
semana al mes, situacion mdas critica, aproximada-
mente un 8% de los alumnos del Segundo Ciclo de la
ESO (inferencia de la grdfica de la pag. 31).

Con respecto a la caracterizacion del absentismo,
el mayor porcentaje de faltas corresponde a los vier-
nes, a la primera hora de clase, a la asignatura de
Matematicas, a 3° de la ESO y al Tercer Trimestre.

En cuanto a las causas del absentismo, los Jefes
de Estudio lo atribuyen, fundamentalmente, a la
falta de interés del alumnado por la escuela, a la
falta de interés de los padres por los hijos y por la
escuela, a la desestructuracion de la familia y a la
atraccion por estimulos ajenos a la escuela, especial-
mente en las zonas turisticas.

Por su parte, los padres hablan de la falta de fle-
xibilidad en los centros para dar una adecuada res-
puesta a la diversidad y adaptar la escuela a la
realidad de los alumnos, asi como de la necesidad de
potenciar y mejorar la formacion del profesorado.
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Por tlltimo, se hace alusion a los servicios sociales,
la necesidad de potenciarlos o, en su caso, implan-
tarlos, implicandolos mas directamente en las accio-
nes para reducir el absentismo, dado el importante
papel de apoyo que pueden desempenar.

Esto seria, grosso modo, lo mas relevante de este
estudio que, a pesar de las limitaciones presentadas,
resulta un trabajo provechoso, esperando que pueda
servir de reflexion y referencia para futuros estudios
y, especialmente, para un Plan de intervencion en la
reduccion del absentismo escolar en Canarias.

Marzo, 2001

Pedro Hernandez Hernandez
Presidente del Consejo Escolar de Canarias
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1. Introduccion

El presente informe contiene los resultados del Estudio
sobre el absentismo escolar en los centros de ensenan-
za secundaria, realizado por el Consejo Escolar de
Canarias.

El estudio responde a la preocupaciéon del Consejo por
abordar la problematica de la realidad educativa canaria,
dentro de la cual destaca la emergencia del absentismo esco-
lar.

La escolarizacion obligatoria hasta los 16 anios ha revelado
la importancia del fenémeno, que se relaciona tradicional-
mente con situaciones de deterioro de la disciplina y fracaso
escolar, y que actualmente presenta caracteristicas sustan-
cialmente distintas a épocas anteriores, determinadas por los
nuevos tipo de comportamientos de la adolescencia hacia la
escuela.

Los resultados que a continuacién se presentan ponen de
manifiesto la importancia del absentismo escolar, pero sobre
todo, la necesidad de dotar a los centros de procedimientos y
herramientas de control y registro homogéneas, que permi-
tan una medicién y un seguimiento ajustado.

El informe se ha estructurado en capitulos, coincidentes
con los objetivos y herramientas de medicién utilizadas. Los
tres primeros, introductorios, explican los objetivos y la meto-
dologia utilizada, asi como el marco legal que regula el absen-
tismo en Canarias. El capitulo quinto recoge los resultados de
la cuantificacién del absentismo escolar, basado en los datos
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de estadillos de faltas recibidos. La percepcion de los jefes de
estudio acerca de las causas del absentismo, el comporta-
miento de las familias, las acciones desde el centro y desde el
Ayuntamiento, el analisis de casos y las medidas a tomar, se
consideran a partir del capitulo sexto. Por ultimo, se recogen
las principales conclusiones, asi como una serie de considera-
ciones y propuestas.
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2. Objetivos

Desde este posicionamiento inicial, los objetivos generales
planteados para el estudio del absentismo escolar son: cono-
cer el nivel de amplitud del fenémeno, y analizar las conse-
cuencias y causas del mismo en la comunidad escolar.

Estos objetivos se concretaron en los siguientes:

+ Cuantificar espacialmente el absentismo escolar y determi-
nar las tipologias absentistas.

* Identificar las causas del fendmeno del absentismo en sus
perfiles psico-sociales.

* Evaluar los procesos familiares que inciden en el fenémeno:
aspectos a considerar sobre el modo que responden a esta
incidencia, mecanismos de respuesta familiar.

+ El tratamiento institucional: identificar los posibles ambi-
tos de respuestas (Consejo Escolar de centros, directivos,
profesionales, familia, alumnos, instituciones extraescola-
res, etc.), instrumentos y mecanismos a emprender por
dichos agentes socioeducativos para dar respuesta al feno-
meno.

El analisis del fenémeno se ha acotado al absentismo que
se produce en los ultimos dos cursos de la ensenanza obliga-
toria, 3° y 4° de ESO, puesto que son estos alumnos los que
corren un mayor riesgo de fracaso escolar y abandono de los
estudios, al salir totalmente del sistema educativo.
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3. Metodologia

Para la consecucion de los objetivos propuestos se realizo
una encuesta dirigida a los jefes de estudio de todos los cen-
tros escolares que cuentan con el segundo ciclo de la ensenan-
za secundaria obligatoria, incorporando una doble peticion:
que remitieran los estadillos de faltas del 2° trimestre del
curso 1999-2000, por una parte, y que contestaran una
encuesta valorando distintos aspectos del fenémeno de absen-
tismo en su centro.

El disefio de la encuesta fue posible gracias a la consulta
de documentos y articulos existentes en el ambito nacional, y,
sobre todo, a las entrevistas previas con expertos en la mate-
ria.

Asi mismo, con objeto de obtener una visién mas completa
del fenémeno absentista se recabd la opiniéon de los padres,
por medio de una muestra de caracter cualitativo a represen-
tantes de padres del consejo escolar o miembros del APA.

Analisis de estadisticas de absentismo escolar

Con el objeto de dimensionar la incidencia del absentismo
escolar se instd a los jefes de estudio para que proporcionaran
los registros de faltas, justificadas e injustificadas, de todos
los alumnos de los cursos 3°y 4° de la ESO, agregadas para
el segundo trimestre del curso escolar 1999-2000.

En concreto, se pedia el nimero de horas faltadas, justifi-
cadas e injustificadas, de cada alumno, por curso, durante el
trimestre.
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Encuesta autoadministrada a jefes de estudio

En segundo lugar, el jefe de estudios debia responder a un
cuestionario estructurado y de aplicaciéon autoadministrada,
en el que se abordaron los temas referentes a las causas del
absentismo escolar, comportamiento de las familias, acciones
del centro y medidas a tomar.

La encuesta y peticién de registros de absentismo se diri-
g16 a todos los centros que cuentan con el segundo ciclo de la
ensenanza secundaria obligatoria de todas las islas. En total
164 centros, con indice de respuesta desigual.

La encuesta autoadministrada fue respondida por 111 cen-
tros (68%), repartidos por isla como sigue:

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA

N° centros respondieron %:’ess‘:’bor: dti‘;ilnc(eﬁ‘;;’s % SOb;;;(Z',‘IZL;e“th
Lanzarote 8 7,2 100,0
Fuerteventura 4 3,6 100,0
Gran Canaria 45 40,5 61,6
Tenerife 44 39,6 65,7
La Gomera 2 1,8 100,0
La Palma 6 5,4 75,0
El Hierro 2 1,8 100,0
Total de centros 111 100 67,7

Sin embargo, sdlo se pudo obtener registros individualiza-
dos de absentismo por alumnos de 42 centros, el 25,6% del
total de centros con segundo ciclo de la ESO. De estos 42
centros que facilitaron registros, sélo ha sido posible utilizar
los datos de 27, que siguen criterios de recogida de faltas
aproximadamente homogéneos.

Encuesta autoadministrada a representantes de padres del consejo esco-
lar o miembros del APA

Con objeto de obtener una visiéon mas completa del absen-
tismo escolar se envié el mismo cuestionario autoadministra-
do a padres con cargo de representante en el consejo escolar
o bien miembros del APA de los centros de secundaria, alcan-
zando finalmente una muestra cualitativa de 24 cuestiona-
rios.
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Sistema de recogida de la informacion

Jefes de estudio

Los cuestionarios fueron enviados por fax a la atencién de
los jefes de estudio de todos los centros de Canarias que
imparten el segundo ciclo de ESO, realizandose un segui-
miento telefénico con posterioridad para garantizar el mayor
numero de respuestas.

Se realiz6 una media de 5 llamadas a cada centro, durante
un periodo de dos meses.

Padres

En el caso de los padres, el envio de cuestionarios se reali-
z6 en dos fases: en una primera fase se cont6 con la colabora-
cion de las federaciones de APAs de ambas provincias que se
encargaron de repartir entre sus asociados y recoger las
encuestas; en una segunda fase, se repitio el sistema de lla-
mada de contacto con miembros del APA y envio por fax del
cuestionario.

Igualmente se realiz6 un intenso seguimiento con una
media de tres llamadas a cada uno de los contactados previa-
mente.
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4. Marco legal

La normativa existente en Canarias sobre el fenémeno del
absentismo establece los criterios y los procedimientos nece-
sarios para su debido control. Sin embargo, los criterios pue-
den desarrollarse de muy diferentes formas, por lo que no
existe un modelo tnico a la hora de contabilizar y reflejar las
faltas del alumnado. Esta circunstancia ha complicado enor-
memente la labor de cuantificar el fendmeno, como se vera en
el préximo capitulo.

El absentismo escolar encuentra marco legal en Canaria
en las siguientes normas:

MARCO LEGAL DEL ABSENTISMO EN CANARIAS
Ley 1/1997, de 7 de febrero, de Atencion Integral a los Menores

Orden de 13 de agosto de 1998, por la que se aprueban las
Instrucciones de organizacion y funcionamiento de los Institutos
de Educacion Secundaria dependientes de la Comunidad Autonoma
de Canarias.

Orden de 20 de Junio de 2000, por la que se modifica la Orden de
13 de agosto de 1998, que aprueba las instrucciones de organiza-
cién y funcionamiento de los Institutos de Educacién Secundaria
dependientes de la Comunidad Auténoma de Canarias.
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Ley de Atencion Integral a los menores

La Ley de Atenciéon Integral a los menores, cuya finalidad
es garantizar la atencion integral a los menores en el ambito
de la Comunidad Auténoma de Canarias, establece que
corresponde a los ayuntamientos canarios, a través de los
servicios basicos de asistencia social o de los 6rganos y unida-
des administrativas que se determinen en sus normas orga-
nicas, la adopcion, en colaboracion con los consejos escolares,
de las medidas necesarias para garantizar la escolarizacién
obligatoria.

Y obliga a los centros escolares, los consejos escolares y el
personal educativo, a colaborar con los servicios municipales
competentes para garantizar la escolarizaciéon obligatoria.
Para ello prevé que:

* Se comuniquen las faltas de asistencia injustificadas al
centro escolar y los hechos o circunstancias que hagan pre-
sumir la existencia de situaciones de riesgo o desamparo
de los menores escolarizados.

* Se establezca de comtun acuerdo con los érganos municipa-
les competentes las medidas precisas para combatir el
absentismo escolar.

Orden del 13 de agosto de 1998, referente a Instrucciones de organizacion
y funcionamiento de los Institutos de Educacion Secundaria

Basandose en la citada Ley, la Orden del 13 de agosto de
1998, por la que se aprueban las Instrucciones de organiza-
cion y funcionamiento de los Institutos de Educacién
Secundaria dependientes de la Comunidad Auténoma de
Canarias, asumen y desarrolla estos principios, estableciendo
los criterios y procedimientos para su control.

De esta forma, los directores de centro deben remitir cada
mes al Ayuntamiento la relacion de alumnos de secundaria
que han superado el 15% de faltas injustificadas de total de
jornadas lectivas del mes, comunicando las circunstancias y
colaborando con los servicios sociales para su resolucion.

El Consejo Escolar se encarga de determinar el procedi-
miento y requisitos para la justificacion de las faltas de asis-
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tencia a clase del alumnado, asi como las condiciones de
absentismo y el nimero de faltas, no inferior al 15% de las
horas correspondientes al area o materia, que exigirian la
aplicaciéon de los sistemas extraordinarios de evaluacién,
extremos todos ellos que se recogen en el Reglamento de
Régimen Interior.

El control de asistencia a clase es tarea de los profesores de
cada materia, que deben controlar diariamente las faltas, y
comunicarlas al tutor de grupo mensualmente.

A su vez, la Jefatura de Estudio debe elaborar mensual-
mente un estadillo que recoge los alumnos absentistas,
numero de faltas y causas alegadas, que la Direccién del cen-
tro remite al Ayuntamiento, y trimestralmente a la Inspeccion
de Educacion.

Como medida complementaria para evitar el absentismo
escolar, el profesorado de primera hora de clase debe comuni-
car a los tutores el alumnado que ha faltado a esa hora, que
se pondran en contacto telefénico con las familias.

La orden prevé, asi mismo, la posibilidad de contar con
tutores de faltas, que destinarian la totalidad de sus horas
complementarias a la realizacién de estas funciones.
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5. Cuantificacion del absentismo

5.1. Cualificacion de los datos obtenidos

La existencia de estas directrices no se ha concretado en la
aplicaciéon homogénea de los criterios establecidos, lo que da
lugar a una variedad de circunstancias que hacen dificil la
cuantificacién del fenémeno.

Un objetivo principal de esta investigacion era determinar
cuantitativamente el alcance del fenémeno del absentismo
escolar, para lo cual se consideré la necesidad de registrar las
cifras de forma censal, recogiendo los estadillos de faltas de
todos los centros con segundo ciclo de la Educacién Secundaria
Obligatoria de las islas.

Para ello, se pidi6 a los jefes de estudios de los 164 centros
con segundo ciclo de ESO, que remitiera los estadillos con las
faltas de cada alumno de los grupos de 3° y 4°, registradas
durante del segundo trimestre del curso 1999-2000. Junto a
la encuesta cualitativa se envié un modelo de estadillo, sim-
plemente a modo de ejemplo, puesto que para facilitar la
recogida de informacion se admitia casi cualquier formato
que cumpliera los requisitos de individualidad y tiempo.

Sin embargo, debido a la no disponibilidad de los datos en
algunos centros, por una parte, y la falta de unos criterios
homogéneos para el control del absentismo, por otra, la con-
secuciéon de este objetivo se ha realizado a través de la mues-
tra de datos obtenida.
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No disponibilidad de datos

De los 164 centros con segundo ciclo de Educacion
Secundaria Obligatoria, tan sélo 42, un 25.6% del total,
remitieron estadillo de faltas, por alumno y trimestre.

En el resto de centros, a pesar de repetidas llamadas tele-
fonicas no fue posible recoger un listado compatible, general-
mente debido a que alin no se habia elaborado, por falta de
tiempo, de herramientas de registro rapidas, etc.

Falta de criterios homogéneos
De los 42 centros que enviaron estadillo de faltas, sélo fue

posible utilizar los datos de algo mas de la mitad, en concre-

to 27, que compartian unos criterios aproximadamente
homogéneos. En el resto se dan todo tipo de circunstancias,
entre las que destacan las siguientes:

* Distintos sistemas de registro del absentismo: muchos de
los centros realizan el registro de forma manual, en lugar
de utilizar el programa informatico PINCEL. Esto da
lugar a que no exista un modelo Unico de estadillo, sino
que cada centro disefna un sistema diferente.

* Distintos sistemas de cuantificaciéon de las faltas: un pro-

blema principal esta en saber qué se considera absentis-
mo. Mientras que en unos centros se anotan todas las
faltas, sean justificadas o injustificadas, en otros, se ano-
tan solo las faltas injustificadas.
Pero aun, entre los que anotan sélo las injustificadas se
puede distinguir entre los que registran todas las faltas
que se han producido, y los que recogen sélo las de aque-
llos alumnos que estiman que superan el 15% de horas
lectivas del mes.

* Y por dltimo, existen centros donde no se lleva un control
sistematico.
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5.2. Cuantificacion del absentismo

La cuantificacion del absentismo se plantedé inicialmente
con caracter censal, de forma que, recogiendo los datos de
todos los centros con segundo ciclo de la ESO de Canarias, se
pudieran tomar decisiones sobre las acciones mas urgentes
en el ambito de centro. Sin embargo, la falta de unanimidad
en los criterios de control del absentismo y la no-disponibili-
dad de datos, ha supuesto que la consecucion de este objetivo
principal se realice a través de la muestra obtenida.

Los datos que se presentan a continuacion se basan en los
partes de faltas aportados por un 16.5% del total de centros,
donde cursa estudios el 10% de los alumnos matriculados en
3° y 4°. Aun asi, cinco de estos no proporcionaron datos sobre
absentismo justificados, por lo que los datos totales estan
referidos a s6lo 22 centros y un total de 4.361 alumnos.

CUANTIFICACION DEL ABSENTISMO. DATOS DE LA MUESTRA

Total centros % Total alumnos ESO %
(1999-2000)
Aportan registros de faltas 42 25,6
Aportan registros de faltas homogéneos 27 16,5 5.758 10,8
Aportan datos justificadas e injustificadas 22 13,4 4.361 8,1
No aportan datos 73 44,5
Total 164 53.575

Los resultados en el ambito territorial deben considerarse
con mayor precaucion si cabe, puesto que no se cuenta con
una muestra proporcionalmente distribuida en el ambito de
islas.

CUANTIFICACION DEL ABSENTISMO. DATOS DE LA MUESTRA EN EL AMBITO TERRITORIAL

Total centros isla Total centros muestra % sobre total de la isla

Lanzarote 12 1 8,33%

Fuerteventura 4 2 50,00%
Gran Canaria 74 6 8,11%
Tenerife 62 14 22,58%
La Palma 8 3 37,50%
La Gomera 2 0 0,00%
El Hierro 2 1 50,00%
Total 164 27 16,46%
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Ratios de absentismo escolar
La ratio de absentismo escolar se calcula como el nimero
de horas faltadas respecto al total del trimestre:

NUmero de horas faltadas por trimestre
Ratio de absentismo escolar = x 100
NUmero de horas lectivas totales
del trimestre (330 horas)

Esta ratio para 3° y 4° de ESO asciende al 9.65%. Dentro
de esta cifra global, el mayor peso corresponde al porcentaje
de faltas injustificadas: un 6.78% frente al 2% de faltas jus-
tificadas.

RATIOS DE ABSENTISMO ESCOLAR. 2° TRIMESTRE 1999-2000

Total
Faltas justificadas (M 2,00%
Faltas injustificadas ) 6,78%
Total M 9,65%

(1) Base: alumnos con datos de faltas justificadas: 4.361
(2) Base: alumnos con datos de faltas injustificadas: 5.758

La cifra media de faltas injustificadas, varia mucho de un
centro a otro, desde el 1.8% de faltas injustificadas hasta el
17.4%, y en cuatro centros se dobla la media. Las cifras de
absentismo justificados se encuentran mucho mas préximas,
entre el 0.32% y el 3.62%.

La falta a clase se produce en mayor medida entre los
alumnos de 3° de Ensenanza Secundaria Obligatoria, con un
porcentaje de absentismo del 10.9%, principalmente injusti-
ficadas (8.31%), mientras que las ratios de 4° son levemente
inferiores a la media (8.3%. Estos datos coinciden con la
percepcién existente entre los jefes de estudio, como se vera
en los resultados de la encuesta cualitativa.

RATIOS DE ABSENTISMO ESCOLAR (2° TRIMESTRE 1999-2000)

CURSO ZONA
3 ESO 4 ESO Metropolitana Rural Turistica
Faltas justificadas (1) 1,96% 2,05% 1,88% 2,04% 2,11%
Faltas injustificadas (2) 8,31% 5,15% 6,15% 7,72% 5,15%
Total (M 10,87% 8,30% 10,02% 9,76% 7.89%

(1) Base: alumnos con datos de faltas justificadas: 4.361
(2) Base: alumnos con datos de faltas injustificadas: 5.758
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RATIOS ABSENTISMO POR ISLA

FALTAS JUSTIFICADAS

FALTAS INJUSTIFICADAS

TOTAL

0% 5% 10% 15% 20%

Lanzarote Fuerteventura Gran Canaria Tenerife La Palma El Hierro

Distribucion del absentismo

La lectura de las ratios medias de absentismo se completa
con el analisis de la distribucién de las faltas, lo que matiza
los resultados anteriores.

Un 14% de los casos de absentismo son graves, puesto que
superan el 15% de faltas injustificadas del total de horas lec-
tivas. Esto no ocurre practicamente nunca con las faltas jus-
tificadas.

Un 15% de los alumnos absentistas faltan entre 25 y 50
horas al trimestre, y el restante 70% menos de 15 horas.

En la distribuciéon de frecuencias de faltas se observa tam-
bién que los alumnos de 3° de ESO son mas absentistas que
los de 4°. De hecho, el absentismo mas grave en 3° se produce
en un 14.6% frente al 7.8% de 4°.
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3 ESO 3 ESO 4 ESO 4 ESO

N° Horas JUSTIFICADAS INJUSTIFICADAS JUSTIFICADAS INJUSTIFICADAS
0 52,60 25,85 45,31 31,53
15 86,76 63,16 86,58 72,84
25 93,36 73,81 93,49 82,44
50 98,44 85,31 98,35 92,12
330 100,00 99,19 100,00 100,00

SIN FALTAS

LEVES (<15)

MODERADO (16-49)

GRAVE (>50)

I’

20 30 40

Metropolitana

Rural M Turistica
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ABSENTISMO POR NIVEL

SIN FALTAS

LEVES (<15)

MODERADO (16-49)

GRAVE (>50)

3ESO [ 4ESO ‘

En el ambito de zona, la distribucién de frecuencia de fal-
tas es muy similar, aunque se perciben algunas diferencias
de mayor absentismo en zonas metropolitanas, especialmen-
te en zonas periféricas. En segundo lugar en zonas rurales y
menos, frente a lo previsto, en zonas turisticas.

Sin embargo, en el analisis por islas se confirma el mayor
nivel de absentismo en Fuerteventura y Tenerife donde los
porcentajes de alumnos con gran numero de faltas son mas
altos. Por tanto, los datos indican que el absentismo se pro-
duce en mayor proporciéon en Tenerife que en Gran Canaria
(11% global y 7.5% injustificado frente al 7.4% y 5.32% res-
pectivamente, aunque también hay que reconocer que ha
habido mas colegios de Tenerife (14) que de Gran Canaria (6)
que han participado voluntariamente en el estudio.

34 CONSEJO ESCOLAR DE CANARIAS



SIN FALTAS

LEVES (<15)

MODERADO (16-49)

GRAVE (>50)

[ Lanzarote ' Fuerteventura M Gran Canaria [ Tenerife [ La Palma El Hierro

ESTUDIO SOBRE ABSENTISMO ESCOLAR 35






6. Caracterizacion del absentismo escolar

La encuesta a jefes de estudio, valorando distintos aspec-
tos del absentismo escolar en el centro, ha permitido identifi-
car las principales caracteristicas de este fendémeno en
Canarias.

Los resultados que se presentan a continuaciéon recogen las
valoraciones realizadas por el 70% de los centros escolares de
Canarias que cuentan con Ensennanza Secundaria Obligatoria,
por lo que plantean una vision muy ajustada de la percepcion
del problema por parte de los profesores.

El absentismo escolar en la ESO es un fenémeno que se
produce fundamentalmente durante el segundo ciclo, en los
cursos de 3° y 4°, afectando a todas las asignaturas por igual
y a todos los dias de la semana, aunque con un alto porcenta-
je los viernes.

CARACTERIZACION DEL ABSENTISMO POR ZONAS (%)

Total ‘ Metropolitana ‘ Rural ‘ Turistica
DIA
Lunes 18,35 14,63 25,49 5,88
Entre semana 0,92 2,44
Viernes 26,61 31,71 21,57 29,41
Igual 53,21 48,78 52,94 64,71
HORA
Primera hora 46,79 39,02 52,94 47,06
En medio 0,92 5,88
Ultima hora 22,94 29,27 15,69 29,41
Igual 29,36 31,71 31,37 17,65
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CARACTERIZACION DEL ABSENTISMO POR ZONAS (%)

Total ‘ Metropolitana ‘ Rural ‘ Turistica

ASIGNATURA

Matematicas 4,67 7,50 4,00

Lengua 0,93 2,50

Otra 1,87 5,00

Igual 92,52 85,00 96,00 100,00

CURSO

1 ESO

2 ESO 5,50 4,88 3,92 11,76

3 ESO 57,80 53,66 62,75 52,94

4 ESO 16,51 17,07 13,73 23,53

Igual 20,18 24,39 19,61 11,76

TRIMESTRE

1 Trimestre 3,67 4,88 3,92

2 Trimestre 27,52 26,83 29,41 23,53

3 Trimestre 32,11 26,83 39,22 23,53

Igual 36,70 41,46 27,45 52,94

CASOS 111 42 52 17
Trimestre

En el 36.7% de los centros con secundaria el absentismo
escolar se produce con igual intensidad en cualquier trimes-
tre del ano, en menor medida en los centros situados en area
rurales y en Tenerife.

En un 32.1% de los institutos la falta a clase es mas fre-
cuente durante el ultimo trimestre, especialmente en los
situados en municipios rurales (39.2% frente al 26.8% de los
metropolitanos) y en Tenerife.

Finalmente, un 27.5% de los centros sufre el problema con
mayor frecuencia durante el segundo trimestre de curso.

Dia de la semana

El absentismo escolar se produce, en el 53.2% de los cen-
tros, en igual medida cualquier dia de la semana, sin que
existan diferencias relevantes entre islas.

Un 26.6% de los jefes de estudio opinan se produce con
mayor intensidad los viernes, y en el 18.3% de los casos los
lunes, sobre todo, en este ultimo caso, en los institutos situa-
dos en municipios rurales.
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Hora del dia

Las faltas a clase son mas importantes a primera hora,
seguin un 46.8% de los entrevistados. Esta situacion se da en
mayor medida en los centros ubicados en municipios rurales,
y en los institutos de Tenerife (segun el 58.1% de los jefes de
estudio frente al 40.9% de Gran Canaria).

Por otra parte, en un 29.4% de los centros el absentismo se
da con igual intensidad a cualquier hora de la jornada esco-
lar, y en un 22.9% se produce sobre todo a dltima hora. En el
ambito de subgrupos, destacan por estas caracteristicas los
institutos situados en el area metropolitana y en Gran
Canaria.

Curso

Los alumnos mas absentistas son los que cursan 3° de
ESO, segun el 57.8% de los entrevistados, sobre todo en los
institutos de zonas rurales (62.7% frente al 53.7% de los del
area metropolitana) y en Gran Canaria (61.4% frente al
51.2% de Tenerife).

Un 20.2% considera que este fenomeno se produce en igual
medida en cualquiera de los cursos sugeridos, 2°, 3°y 4° de la
ESO, en mayor proporcion en los institutos de areas metropo-
litanas (24.4% frente al 19.6% de zonas rurales).

Por ultimo, en un 16.5% de los centros el absentismo es
mayor entre los alumnos de 4° de ESO.

Asignatura

La falta a clase no tiene que ver con las asignaturas. El
92.5% de los jefes de estudio opina que el absentismo se pro-
duce con independencia de que la materia sea matematicas,
lengua o cualquier otra.

ESTUDIO SOBRE ABSENTISMO ESCOLAR 39



CARACTERIZACION DEL ABSENTISMO POR ISLAS (%)

‘ Total ‘ Lanzarote* ‘Fuerteventura*‘ G. Canaria ‘ Tenerife ‘La Gomera*| La Palma*
DIA
Lunes 18,35 12,50 25,00 18,18 16,28 16,67
Entre semana 0,92 2,33
Viernes 26,61 25,00 50,00 27,27 25,58 33,33
Igual 53,21 62,50 25,00 52,27 55,81 100,00 50,00
HORA
Primera hora | 46,79 25,00 25,00 40,91 58,14 50,00
En medio 0,92 12,50
Ultima hora 22,94 50,00 25,00 23,26 33,33
Igual 29,36 62,50 25,00 34,09 18,60 100,00 16,67
ASIGNATURA
Matematicas 4,67 9,30 2,38
Lengua 0,93 2,33
Otra 1,87 2,33 2,38
Igual 92,52 100,00 100,00 86,05 95,24 100,00 100,00
CURSO
1 ESO
2 ESO 5,50 12,50 4,55 6,98
3 ESO 57,80 75,00 50,00 61,36 51,16 66,67
4 ESO 16,51 50,00 15,91 18,60 16,67
Igual 20,18 12,50 18,18 23,26 100,00 16,67
TRIMESTRE
1 Trimestre 3,67 6,82 2,33
2 Trimestre 27,52 25,00 50,00 36,36 16,28 16,67
3 Trimestre 32,11 37,50 25,00 18,18 46,51 50,00
Igual 36,70 37,50 25,00 38,64 34,88 100,00 33,33
CASOS 111 8 4 45 44 2 6

*Los datos de estas islas no son significativos.
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7. Causas de absentismo

Para medir la importancia de distintas posibles causas de
absentismo escolar, se sugirié a los jefes de estudio y padres una
valoracion de la incidencia de hasta 13 factores, en una escala
de 0 a 10, desde una posible causa con muy baja frecuencia en
el centro a muy alta.

Los resultados obtenidos indican que los factores causan-
tes del absentismo escolar mas importantes, segin la percep-
cién de los jefes de estudio, tienen que ver con las actitudes y
capacidades de alumnos y padres, y, en general, situaciones
ajenas al medio escolar, que reciben puntuaciones medias
entre 5y 7.

CAUSAS DEL ABSENTISMO POR ZONA. Puntuacion media en una escala de frecuencia de 0 a 10

Total Metropolitana Rural Turistica

Desinterés alumno por escuela 6,83 6,86 6,62 7,41
Desinterés padres 6,05 6,76 5,35 6,53
Bajo nivel alumno 5,46 5,79 5,21 5,41
Desestructuracion 5,07 5,60 4,40 5,82
Atraccion fuera escuela 5,04 4,90 4,63 6,59
Ausencia padres hogar 4,98 5,55 4,48 5,12
Enfermedad 3,56 3,38 3,87 3,06
Escasa competencia profesorados 2,98 3,31 2,75 2,88
Ayuda familiar 2,90 3,52 2,46 2,71
Comportamientos agresivos 2,76 3,21 2,12 3,59
Falta de atencién del centro 2,36 2,17 2,12 3,59
Relacién profesorado 1,93 1,93 1,85 2,18
Miedo comparieros 1,44 1,52 1,25 1,82
N° respuesta 111 42 52 17

ESTUDIO SOBRE ABSENTISMO ESCOLAR 41



42

Las causas mas frecuentes de absentismo escolar en el centro son:
El desinterés del alumno por la escuela, no le aporta nada, se
aburre, que obtiene un 6.8 de media, mas alto en los municipios
turisticos.

El desinterés de los padres por la educacion de sus hijos, la falta
de normas y habitos en la familia, con una puntuacion media de
6, y mas notable en los centros de areas metropolitanas y turisti-
cas frente a institutos de municipios rurales, y en los centros que
se consideran suficientemente dotados de recursos materiales.

El bajo nivel del alumno, sugerido como “el alumno no se entera
de lo que se da en clase, no tiene nivel necesario para seguirlas,
carencia de destrezas basicas, etc.” Es la tercera causa mas
frecuente de absentismo, con una puntuacion de 5.5.

Con una puntuaciéon media de 5.1 en la escala de frecuencia
aparece la desestructuracion familiar, problemas familiares,
malos tratos, etc., sobre todo en centros de las zonas metropoli-
tanas y turisticas.

Por dltimo, reciben puntuaciones medias de 5, el dejarse arras-
trar por amigos y pandillas, conflicto de motivaciones, atraccio-
nes de fuera de la escuela, y la ausencia de los padres del hogar
por motivos de trabajo, lo que ocurre nuevamente con mayor
frecuencia en los institutos de zonas turisticas y metropolita-

nas.

Como causas de absentismo escolar menos frecuentes estarian:
Los problemas de relacién con el profesorado o el miedo o con-
flicto con los companieros, la falta de integracién son las causas
menos frecuentes de absentismo escolar, con puntuaciones
medias de 1.9 y 1.4 respectivamente.

Tampoco es frecuente como causa de absentismo la falta de
atencion del centro a las necesidades de los alumnos, la falta de
atencion personalizada o la poca atencion a la diversidad, con
una puntuacién de 2.4 sobre 10, aunque en las zonas turisticas
alcanza un 3.6 de media.

Los comportamientos agresivos o antisociales, la necesidad de
ayudar econémicamente a la familia, la escasa competencia del
profesorado para abordar el problema y la enfermedad ocurren
con una frecuencia de entre 2.8 y 3.6 en una escala sobre 10.
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* Se trata de percepciones de los Jefes de Estudio. No hay diferencias significativas, no procede comparar valoraciones medias.
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DESINTERES ALUMNO
POR ESCUELA

DESINTERES PADRES

BAJO NIVEL ALUMNOS

DESESTRUCTURACION

ATRACCION FUERA
ESCUELA

AUSENCIA
PADRE HOGAR
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ESCASA COMPETENCIA
PROFESORADO
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* Se trata de percepciones de los Jefes de Estudio. No hay diferencias significativas, no procede comparar valoraciones medias. Aunque se observa que no hay
diferencias significativas en las causas atribuidas al absentismo escolar, segun status, no se dispone de datos que permita afirmar lo mismo respecto al porcen-
taje de absentistas segun nivel socioeconémico.
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Encuesta a padres
Las dos primeras causas de absentismo escolar, desde la
percepcion de los padres de alumnos coincide con la opinién
de los jefes de estudio:
* El desinterés de los padres por la educacién de sus hijos,
con una puntuacién media de 6.2
+ El desinterés del alumno por la escuela (media de 6.83)

En tercer lugar aparece la atraccion desde fuera de la
escuela.

Los padres, ademas, se muestran mas criticos con la labor
del profesorado como causante de absentismo; consideran en
mayor medida de los jefes de estudio que el fendmeno tienen
que ver con la escasa competencia del profesorado, la falta de
atenciéon del centro y la mala relacion con el profesorado.
Destaca también, la importancia de los comportamientos
agresivos y el miedo a los companeros.

En cuanto a la ausencia de los padres del hogar, la deses-
tructuracion familiar y el bajo nivel del alumnado obtienen
valoraciones medias muy parecidas a la de los jefes de estu-
dio.
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* Se trata de percepciones de los Jefes de Estudio. No hay diferencias significativas, no procede comparar valoraciones medias.
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8. Comportamiento de las familias

Con el mismo sistema de valoracion, los jefes de estudio
consideran que las familias de alumnos absentistas tienen un
bajo grado de implicacién en la educacién de sus hijos, por lo
que las actitudes mas frecuentes pasan por obviar el proble-
ma, falta de interés, y son los menos los que deciden pedir
ayuda profesional.

COMPORTAMIENTOS DE LAS FAMILIAS ANTE EL ABSENTISMO POR ZONAS
Puntuacion media en una escala de frecuencia de 0 a 10.

Total Metropolitana Rural Turistica

Obviar problema 6,51 7,00 6,10 6,59
Falta interés 5,60 6,26 4,92 6,06
Obligar hijo 4,60 4,57 4,50 5,00
Culpabilizar centro y profesores 3,67 3,10 3,85 4,53
Piden ayuda 3,57 3,83 3,29 3,76
Buscar otras ofertas educativas 3,32 3,36 3,19 3,59
N° respuestas 111 42 52 17

Lo que ocurre mas frecuentemente es que las familias
obvian el problema de absentismo de sus hijos, lo permiten e
incluso lo justifican. Esta situacién recibe una puntuacion
media de 6.5 sobre 10, pero destaca especialmente en los ins-
titutos de las zonas metropolitanas y turisticas, donde se
valora con un 7 de media.

Otra de las situaciones existentes en mayor medida en
estos centros es la falta de interés por la educacién de los
hijos (con una puntuacién de 5.6 sobre la escala de 10).
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En tercer lugar, segun los jefes de estudio perciben que los
padres obligan al hijo a asistir a clase, como respuesta al pro-
blema, con una puntuacién media de 4.6 sobre 10.

Por dltimo, se pide ayuda y orientacion al centro y/o especia-
listas, con una puntuaciéon media de 3.6, sobre todo en los cen-
tros donde el status medio del alumnado es medio alto, y se
busca otras ofertas educativas para sus hijos (garantia social,
educaciéon de adultos, tutorias de jovenes, etc.) en un 3.3.

OBVIAR PROBLEMA
FALTA INTERES

OBLIGAR HJO

CULPABILIZAR CENTRO
Y PROFESORADO

PIDEN AYUDA

BUSCAR OTRAS
OFERTAS EDUCATIVAS

Metropolitana " Rural [ Turfstica
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Encuesta a padres

La percepcion de los padres de alumnos, segtin la muestra
cualitativa disponible, coincide casi totalmente con la de los
jefes de estudio. Los comportamientos habituales en las fami-
lias con hijos absentistas son obviar el problema y falta de
interés por los estudios de los hijos.

Destacan especialmente la tendencia a responsabilizar al
centro y a los profesores, en una actitud mas critica que la
percibida por los jefes de estudio.

COMPORTAMIENTO FAMILIAS JEFES DE ESTUDIO - PADRES

OBVIAR PROBLEMAS

FALTA INTERES

OBLIGAR HIJO

CULPABILIZAR CENTRO
Y PROFESORADO

PIDEN AYUDA

BUSCAR OTRA OFERTA
EDUCATIVA

Jefes de estudio Padres
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9. Acciones desde el centro y desde el Ayuntamiento

En opinién de los jefes de estudio, las acciones para atajar
el problema del absentismo recaen en el centro escolar y
menos en el ayuntamiento.

Las mas frecuentes son el control de faltas a primera hora
y la llamada a las familias en el mismo dia, con una puntua-
ci6on media de 6.5 que alcanza el 7.1 en los centros de zonas
metropolitanas, y la coordinacion del centro con los servicios
sociales del Ayuntamiento, con una puntuaciéon de frecuencia
media de 6.4, algo mayor en las areas rurales y turisticas.

Con una frecuencia de 6 sobre la escala de 10, se realiza
una relacion tutorial intensa con los alumnos absentistas y
con los padres, como respuestas a estas situaciones.

En los centros del area metropolitana y zonas turisticas se
considera en mayor medida que los recursos existentes son
insuficientes para abordar el problema.

La visita y seguimiento a la familia por parte de los servi-
cios sociales de los ayuntamientos sélo se da con una puntua-
cién de 4.8 sobre una escala de 10.
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Total Metropolitana Rural Turistica

Control falta 1 hora 6,51 7,10 6,13 6,24
Control falta 1 hora 6,51 7,10 6,13 6,24
Coordinacién centro-ayuntamiento 6,41 5,81 6,77 6,82
Relacién tutorial alumnos 6,00 5,95 6,02 6,06
Relacion tutorial padres 5,93 6,00 5,88 5,88
Recursos insuficientes 5,64 6,14 4,98 6,41
Actuacién ayuntamiento 4,81 3,93 5,25 5,65
Profundiza en proyecto educativo 4,77 5,12 4,48 4,82
Centro evita problema 2,34 1,93 2,62 2,53
N° respuestas 111 42 52 17

CONTROL
FALTA 1 HORA

COORDINACION
CENTRO - AYUNTAMIENTO

RELACION
TUTORIAL - ALUMNOS

RELACION
TUTORIAL - PADRES

RECURSOS
INSUFICIENTES

ACTUACION
AYUNTAMIENTO

PROFUNDIZA EN
PROYECTO EDUCATIVO

CENTRO
EVITA PROBLEMA

1 Optimos - Suficientes 1 Algo escasos -Insuficientes
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CONTROL
FALTA DE 1 HORA

COORDINACION
CENTRO - AYUNTAMIENTO

RELACION
TUTORIAL - PADRES

RECURSOS
TUTORIAL - PADRES

RECURSOS
INSUFICIENTES

ACTUACION
AYUNTAMIENTO

PROFUNDIZAR EN
PROYECTO EDUCATIVO

CENTRO EVITA
PROBLEMAS

Metropolitana = Rural M Turistica
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Encuesta a padres

Las principales medidas que se llevan desde el centro y
desde el ayuntamiento para abordar el absentismo escolar
consiste, segin los padres, en el control de faltas a primera
hora.

Consideran en mayor medida que el centro tiende a evitar
el problema, y perciben menos la coordinacion con el ayunta-
miento o la relacién tutorial con los alumnos.

ACTUACIONES CENTRO - AYUNTAMIENTO JEFES DE ESTUDIO-PADRES

CONTROL
FALTA 1 HORA

COORDINACION
CENTRO - AYUNTAMIENTO

RELACION
TUTORIAL - ALUMNOS

RELACION
TUTORIAL - PADRES

RECURSOS
INSUFICIENTES

ACTUACION
AYUNTAMIENTO

PROFUNDIZA EN
PROYECTO EDUCATIVO

CENTRO
EVITA PROBLEMA

Jefes de estudio Padres
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10. Analisis de casos

En los siguientes parrafos y con caracter meramente ilustra-
tivo de las caracteristicas de las situaciones mas y menos
graves de absentismo, se presenta un analisis de los casos
mas representativos, a partir de la informaciéon disponible
con relacién a la cuantificaciéon de las faltas y la percepcion
de los jefes de estudio sobre el fenémeno.

El nivel de absentismo escolar entre los 25 centros de
secundaria que enviaron el estadillo de faltas completo (Jus-
tificadas e injustificadas), cuya media es del 9%, varia enor-
memente desde el 4% hasta el 20%.

ABSENTISMO POR CENTROS

Faltas justificadas | Faltas injustificadas | TOTAL

IES Ahaza Santa Cruz de Tenerife 2,55% 17,41% 19,96%
IES Puerto del Rosario Puerto del Rosario 2,45% 16,56% 19,01%
IES Candelaria Candelaria 1,36% 14,18% 15,54%
IES Hnos. Garcia Cabrera Santa Cruz de Tenerife 1,80% 12,84% 14,64%
IES Agustin de Bethencourt Puerto de la Cruz 2,48% 7.78% 10,26%
IES San Marcos Icod de los Vinos 1,64% 7,58% 9,22%
IES Artesanos de Ingenio Ingenio 1,24% 7,89% 9,14%
IES Mencey Bencomo Los Realejos 2,04% 6,42% 8,46%
IES La Laboral de La Laguna La Laguna 0,56% 7,71% 8,27%
IES Barranco Las Lajas Tacoronte 2,38% 5,44% 7.82%
IES Viera 'y Clavijo La Laguna 2,88% 4,83% 7,71%
IES Valle Guerra La Laguna 2,20% 5,45% 7,65%
IES San Diego Alcala Puerto del Rosario 2,22% 4,96% 7,18%
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ABSENTISMO POR CENTROS

Faltas justificadas | Faltas injustificadas | TOTAL
IES Garachico Garachico 3,62% 3,13% 6,75%
IES Puntagorda Puntagorda 1,35% 5,36% 6,71%
IES Nueva Isleta Tony Gallardo Las Palmas Gran Canaria 1,74% 4,82% 6,56%
IES San Andrés y Sauces San Andrés y Sauces 3,18% 3,16% 6,34%
IES Eusebio Barreto Lorenzo Los Llanos de Aridane 2,35% 3,38% 5,74%
IES Prof. Antonio Cabrera Pérez | Telde 0,32% 5,35% 5,67%
IES Santa Brigida Santa Brigida 2,69% 2,29% 4,98%
IES Roques de Salmor Frontera 2,50% 1,97% 4,47%
IES San Bartolomé San Bartolomé 1,50% 2,49% 3,99%
Total 2,00% 6,78% 8,78%

Un analisis detallado de los centros que sufren en mayor
proporcion el absentismo (por encima del 15%), asi como de
los que tienen menores porcentajes (menos del 6%), permite
apuntar algunos factores comunes.

10.1. Centros con mas alumnos absentistas

Cuatro centros de secundaria presentan los mayores por-
centajes de absentismo, por encima de la cifra critica del 15%.
Los cuatro comparten la caracteristica fundamental de
encontrarse en zona urbana o dormitorio, y, ademas, en tres
de ellos el nimero de alumnos de ESO supera a la media de
estos 27 centros (mas de 330 alumnos)

ABSENTISMO POR CENTROS
Faltas justificadas |Faltas injustificadas | TOTAL
IES Ahaza Santa Cruz de Tenerife 2,55% 17,41% 19,96%
IES Puerto del Rosario Puerto del Rosario 2,45% 16,56% 19,01%
IES Candelaria Candelaria 1,36% 14,18% 15,54%
IES Hnos. Garcia Cabrera Santa Cruz de Tenerife 1,80% 12,84% 14,64%

El instituto Hnos. Garcia Cabrera se encuentra en Santa
Cruz de Tenerife, y los de Aniaza y Candelaria pertenecen a
zonas que han experimentado un fuerte crecimiento poblacio-
nal en los ultimos afnos, como ocurre con el instituto de Puerto
del Rosario, en Fuerteventura, que ademas, cuenta con el
mayor numero de alumnos de secundaria.
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En general, el desinterés de los padres y los alumnos por
la educacién se apunta como principal causa de absentismo,
aunque los comportamientos agresivos, la desestructuracién
familiar y la ausencia de los padres del hogar se consideran
igualmente importantes.

Mientras que las familias tienden a obviar el problema, en
los centros los recursos para abordarlo se basan principal-
mente en la accién tutorial y el control de faltas.

La medida mas efectiva pasa por una flexibilizaciéon del
sistema, pero también por la mejor actuacion y coordinacién
con los servicios sociales del ayuntamiento.

IES Hnos. Garcia Cabrera (Santa Cruz de Tenerife/Tenerife)
En este instituto, que cuenta con 269 alumnos de ESO, el
absentismo escolar se produce fundamentalmente por:
* Desinterés de los padres por la educacion de sus hijos
+ Atracciones de fuera de la escuela
* Desinterés de los alumnos por la escuela y desestructura-
ci6n familiar, con la misma puntuacién

Los padres tienden a obviar el problema y muestran falta
de interés por la educaciéon de sus hijos.

Los recursos del centro se consideran insuficientes para
abordar el problema, aunque se aprovecha para profundizar
en el proyecto educativo, ademas de llevar a cabo una intensa
labor tutorial con los alumnos absentistas y sus padres.

Las acciones mas eficaces supondrian una mayor implicacién de
los servicios sociales del ayuntamiento (actuacion eficiente de los
servicios sociales y procesos de coordinacion del centro con los servi-
cios sociales), ademas de la flexibilizacion del sistema para posibili-
tar otras alternativas a los menores de 16 afios.

IES Afaza (Santa Cruz de Tenerife/Tenerife)

En Anaza, con 348 alumnos de ESO, ademas de la falta de
interés de padres y alumnos por su educacién, la existencia
de comportamientos agresivos de los propios absentistas y la
ausencia de los padres del hogar, son las principales causas
del problema.
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La actitud mas frecuente de las familias es obviar el pro-
blema.

Desde el centro se realizan todas las acciones sugeridas,
casi con igual frecuencia: relacién tutorial con alumnos y
padres, control de faltas a primera hora, coordinacién del
centro con el ayuntamiento, profundizar en medidas eficaces
como la flexibilizacién del sistema, la coordinacién con los
servicios sociales y la mejora de las estrategias organizativas
(atencion a la diversidad, etc.)

IES Candelaria (Candelaria/Tenerife)

Con 406 alumnos, el instituto de Candelaria sufre el pro-
blema del absentismo debido principalmente a la existencia
de otras atracciones de fuera de la escuela (amigos y pandi-
llas, etc.), la existencia de comportamientos agresivos de los
propios absentistas, y el desinterés de padres y alumnos.

Las familias tienden a obviar el problema y culpabilizar al
centro, mientras que los recursos del mismo para abordar el
absentismo se consideran insuficientes. La medida que se
realiza con mas frecuencia es el control de faltas a primera
hora.

Como soluciones eficaces al problema se destaca la necesi-
dad de una actuacion mas eficiente del ayuntamiento y una
mejor coordinacién con sus servicios sociales, la mejora de las
estrategias organizativas (atencion a la diversidad) y la flexi-
bilizacién del sistema para dar salida a estos alumnos.

IES Puerto del Rosario (Puerto del Rosario/Fuerteventura)

En el IES de Puerto del Rosario (612 alumnos de ESO) la
desestructuracion familiar se apunta como principal causa de
absentismo escolar, ademas del bajo nivel educativo del
alumnado, las atracciones desde fuera de la escuela y la
ausencia de los padres del hogar.

Las familias obvian el problema o culpabilizan al centro y
al profesorado.

Las medidas que se toman desde el centro son la accion
tutorial con los alumnos y la coordinacién con los servicios
sociales del ayuntamiento.
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CAUSAS MAS FRECUENTES DE ABSENTISMO

IES IES IES IES
Total| P.del Rosario |Hnos. G. Cabrera Anaza Candelaria
P. del Rosario | S/C de Tenerife | S/C de Tenerife Candelaria
Desinterés alumno por escuela 6,85 5 7 10 7
Desinterés padres 6,23 4 9 10 7
Atraccion fuera escuela 6 7 8 5 9
Bajo nivel alumno 5,74 7 6 8 5
Desestructuracion 5,22 8 7 6 6
Ausencia padres hogar 4,85 7 2 10 5
Comportamientos agresivos 3,48 3 3 10 8
Escasa competencia profesorado | 3,44 2 1 0 2
Enfermedad 3,26 1 2 2 1
Ayuda familiar 2,67 2 2 2 1
Falta de atencién del centro 2,67 1 1 0 3
Relacion profesorado 2,19 2 2 1 2
Miedo companeros 1,52 1 2 1 1
COMPORTAMIENTOS DE LAS FAMILIA ANTE EL ABSENTISMO
Obviar problema 6,52 6 8 9 9
Falta interés 5,52 5 8 9 5
Obligar hijo 4,41 2 3 5 3
Culpabilizar centro y profesores 4,22 7 2 3 9
Piden ayuda 3,63 3 1 5 5
Buscar otras ofertas educativas 3,04 4 2 2 3
ACCIONES DESDE EL CENTRO Y AYUNTAMIENTO
Coordinacién centro-ayuntamiento | 5,74 8 2 9 6
Relacion tutorial padres 5,59 5 7 10 5
Recursos insuficientes 5,41 2 8 2 9
Relacién tutorial alumnos 5,41 8 7 10 6
Control falta 1 hora 53 3 4 10 10
Actuaciéon ayuntamiento 4,96 3 0 9 0
Profundiza en proyecto educativo | 4,89 1 8 9 3
Centro evita problema 2,48 4 0 0 5
PRINCIPALES MEDIDAS A TOMAR

Flexibilizar sistema 8,11 ) 9 10 10
Fomentar participaciéon padres 8 7 8 10 8
Coordinacién centro-ayuntamiento | 7,89 3 10 10 10
Actuaciéon ayuntamiento 7,59 3 10 9 10
Adaptacion tutorial 7,37 8 6 9 9
Mejora clima centro 7,22 7 8 9 6
Campana cultura escolar 7 2 8 9 6
Mejora estrategias organizativas 7 7 6 10 10
Formacién profesorado docente 6,63 6 6 8 9
Formacién profesorado relaciones | 6,59 8 6 7 8
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10.2. Centros con menos alumnos absentistas

Los tres centros con menores tasas de absentismo escolar
(menos del 5%) comparten la caracteristica de encontrarse
situados en municipios rurales. El nimero de alumnos de
ESO varia entre los 140 del Instituto de Frontera, El Hierro,
hasta los 548 del Instituto de Santa Brigida.

ABSENTISMO POR CENTROS

Faltas justificadas | Faltas injustificadas | TOTAL
IES Santa Brigida Santa Brigida 2,69% 2,29% 4,98%
IES Roques de Salmor Frontera 2,50% 1,97% 4,47 %
IES San Bartolomé San Bartolomé 1,50% 2,49% 3,99%

La baja intensidad del problema del absentismo escolar en
estos centros queda de manifiesto en puntuaciones también
bajas a las preguntas realizadas.

El problema del absentismo en estos centros se debe a la
falta de interés de los alumnos por la escuela y a la desestruc-
turacion familiar, mientras que el comportamiento habitual
de las familias sigue siendo obviar el problema, o bien obligar
a los hijos a acudir a clase.

Los centros destacan las acciones con los servicios sociales como
principales medidas implantadas, y dan puntuaciones altas para
practicamente todas las medidas de eficacia sugeridas.

IES San Bartolomé (San Bartolomé/Lanzarote)

En el instituto de San Bartolomé en Lanzarote, con 313
alumnos de ESO, se destaca como principales causantes del
absentismo el desinterés de los alumnos por la escuela, pero
también la desestructuracion familiar y la falta a clase para
ayudar econémicamente a la familia.

Las familias por su parte tienden a obligar a los hijos a
asistir a clase, mientras que el centro realiza con frecuencia
practicamente todas las acciones sugeridas (control de faltas,
coordinacion con los servicios sociales del ayuntamiento, rela-
cién tutorial).

Todas las medidas propuestas son valoradas como alta-
mente eficaces, sin que ninguna destaque.
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IES Santa Brigida (Santa Brigida/Gran Canaria)

Con 548 alumnos de ESO, el absentismo de este centro se
debe basicamente a la desestructuracion familiar, el bajo
nivel educativo del alumnado y el desinterés del mismo por la
escuela. También se considera causa frecuente de absentismo
los problemas de relacién con el profesorado.

Las familias tienden a obligar al hijo a ir a clase, mientras
que la actuacion de los servicios sociales y la coordinacion con
los mismos son las medidas mas frecuentemente aplicadas.

Todas las medidas propuestas se consideran muy eficaces,
aunque destacan la necesidad de fomentar la participacion de
los padres, la flexibilizacion del sistema y la necesidad de
adaptar la accién tutorial a las necesidades del centro y del
entorno.

IES Roques de Salmor (Frontera/Hierro)

Por ultimo, este centro, con 140 alumnos de secundaria,
considera que las causas mas frecuentes de absentismo son el
desinterés de los padres por la educacion de sus hijos, seguida
de las atracciones existentes fuera de la escuela.

Las familias tienden a obviar el problema, y el centro no
necesita aplicar con frecuencia ninguna de las medidas suge-
ridas, aunque destaca la acciéon tutorial con los alumnos
absentistas.

Todas las medidas propuestas reciben altas puntuaciones,
especialmente fomentar la participacion de los padres, mejo-
rar las estrategias organizativas y mejorar la actuacion de los
servicios sociales del ayuntamiento.
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CAUSAS MAS FRECUENTES DE ABSENTISMO

Total IES IES IES
San Bartolomé Santa Brigida | Roques de Salmér
San Bartolomé Santa Brigida Frontera
Desinterés alumno por escuela 6,85 9 7 3
Bajo nivel alumno 5,74 2 7 2
Enfermedad 3,26 5 1 6
Miedo companeros 1,52 1 2 1
Relacion profesorado 2,19 1 8 1
Atraccion fuera escuela 6 9 4 7
Desestructuracion 5,22 8 10 6
Ayuda familiar 2,67 2 5 4
Ausencia padres hogar 4,85 2 3 6
Desinterés padres 6,23 2 4 8
Falta de atencién del centro 2,67 2 5 2
Escasa competencia profesorado 3,44 2 6 3
Comportamientos agresivos 3,48 5 6 3
COMPORTAMIENTOS DE LAS FAMILIAS ANTE EL ABSENTISMO
Culpabilizar centro y profesores 4,22 2 5 4
Obviar problema 6,52 4 3 8
Falta interés 5,52 4 4 3
Obligar hijo 4,41 5 6 1
Piden ayuda 3,63 2 5 1
Buscar otras ofertas educativas 3,04 5 5 2
ACCIONES DESDE EL CENTRO Y AYUNTAMIENTO
Recursos insuficientes 5,41 8 6 3
Profundiza en proyecto educativo 4,89 5 5 4
Centro evita problema 2,48 1 4 2
Relacién tutorial alumnos 5,41 8 4 4
Relacién tutorial padres 5,59 8 6 2
Control falta 1 hora 5,3 8 5 3
Coordinacién centro-ayuntamiento 5,74 8 7 2
Actuaciéon ayuntamiento 4,96 8 8 3
PRINCIPALES MEDIDAS A TOMAR

Actuacion ayuntamiento 7.59 8 8 ©
Coordinacién centro-ayuntamiento 7.89 8 8 8
Campanfia cultura escolar 7 8 8 8
Mejora clima centro 7,22 8 8 7
Formacién profesorado relaciones 6,59 8 8 8
Mejora estrategias organizativas 7 8 8 9
Formacién profesorado docente 6,63 8 8 7
Adaptacion tutorial 7,37 8 10 7
Flexibilizar sistema 8,11 8 10 5
Fomentar participacion padres 8 8 10 10
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11. Medidas a tomar

Las medidas necesarias y mas efectivas para la solucién de
los casos de absentismo fueron valoradas en una escala de 0
a 10, de menos a mas efectivas.

De una lista sugerida de 10 medidas posibles, que abarcan
desde las acciones mas propias del centro, hasta las que
deben llevarse en mayor medida por los ayuntamientos, prac-
ticamente todas obtuvieron puntuaciones altas, por encima
de 7, aunque se pueden distinguir tres grupos:

Con una puntuacion media de 8 sobre 10 en la escala de
efectividad se citan dos acciones necesarias:

* Por una parte, flexibilizar el sistema, posibilitando otras
alternativas de educaciéon a los menores de 16 anos (ense-
nanza de una profesion, etc.), medida mas valorada por los
centros que se encuentran en zonas turisticas.

* Por otra, fomentar la participacion de los padres, trabajar
valores en las familias.

Con puntuaciones medias de efectividad que van desde el
7.6 al 7.3 se encuentran cinco medidas que se valoran como
importantes en el siguiente orden:

* Procesos de coordinacion del centro con los servicios socia-
les del ayuntamiento
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Mejora de las estrategias organizativas del centro (aten-
ci6on a la diversidad, desdobles, agrupamientos flexibles,
etc.)

Adaptacion y trabajo de la accién tutorial (orientador) a las
necesidades del centro y del entorno

Actuacion eficiente de los servicios sociales (visitas y sen-
sibilizacién a las familias, busqueda de alternativas, pre-
sion legal, etc.)

Mejora del clima del centro (normas de convivencia conoci-
das y compartidas, relacion de respeto y ayuda, atenciéon
personalizada)

PRINCIPALES MEDIDAS A TOMAR POR ZONA.
Puntuacion media en una escala de efectividad de 0 a 10

Total Metropolitana Rural Turistica
Flexibilizar sistema 8,09 7,98 7,94 8,88
Fomentar participacion padres 8,08 7,88 8,25 8,06
Coordinacién centro-ayuntamiento 7,55 7,07 7,73 8,18
Mejora estrategias organizativas 7,50 7,31 7.48 8,00
Adaptacion tutorial 7,43 7.43 7.38 7,59
Actuacién ayuntamiento 7,32 6,86 7,54 7,76
Mejora clima centro 7,31 7,02 7,31 8,00
Campana cultura escolar 6,66 6,33 6,81 7,00
Formacion profesorado docente 6,64 6,31 6,69 7,29
Formacion profesorado relaciones 6,35 6,17 6,40 6,65
N° respuestas 111 42 52 17

Las medidas que se consideran menos eficientes o necesa-

rias a la hora de abordar el fenémeno de absentismo, con
puntuaciones medias de 6.6 son las tres siguientes:
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Campana de cultura escolar (comunicaciéon para generar
actitudes positivas hacia el aprendizaje)

Formacion del profesorado en estrategias docentes (moti-
vacion, comunicacioén, evaluacién, adaptaciéon de la ense-
nanza, etc.)

Formacion del profesorado para abordar relaciones alum-
no-padres-entorno
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FLEXIBILIZAR SISTEMA

FOMENTAR
PARTICIPACION PADRES

COORDINACION
CENTRO - AYUNTAMIENTO

MEJORA ESTRATEGIAS
ORGANIZATIVAS

ADAPTACION
TUTORIAL

ACTUACION
AYUNTAMIENTO

MEJORA
CLIMA CENTRO

CAMPANA
CULTURAL ESCOLAR

FORMACION
PROFESORADO DOCENTE

FORMACION
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FLEXIBILIZAR SISTEMA

FOMENTAR
PARTICIPACION PADRES

COORDINACION
CENTRO - AYUNTAMIENTO

MEJORA ESTRATEGIAS
ORGANIZATIVAS

ADAPTACION TUTORIAL

ACTUACION
AYUNTAMIENTO

MEJORA
CLIMA CENTRO

CAMPANA
CULTURAL ESCOLAR

FORMACION
PROFESORADO DOCENTE

FORMACION
PROFESORADO RELACIONES

1 Optimos - Suficientes 1 Algo escasos -Insuficientes
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Priorizacion de medidas
Si bien todas las medidas son necesarias, para la mitad de

los entrevistados, deberian llevarse a cabo con prioridad tres

medidas basicas:

+ Flexibilizar el sistema, posibilitando otras alternativas de
educacion a los menores de 16 anos (ensefanza de una
profesion, etc.), segin el 64% de los jefes de estudio, y en
mayor medida en los centros situados en areas turisticas.

* Fomentar la participacion de los padres.

+ Trabajar valores en las familias.

A continuacién seguiria, entre las medidas prioritarias,
mejorar la actuacion de los servicios sociales del ayuntamiento
(con un 41.4%).

El resto de medidas se consideran prioritarias para menos
del 30% de los entrevistados, si bien hay que destacar la
importancia que se da a la necesidad de una campana de cul-
tura escolar en los centros de areas metropolitanas y turisti-
cas frente a los de municipios rurales.

PRINCIPALES MEDIDAS A TOMAR POR ZONA

Total Metropolitana Rural Turistica

Flexibilizar sistema 63,96 61,90 61,53 76,47
Fomentar participacién padres 50,45 54,76 53,84 29,41
Actuacion Ayuntamiento 41,44 45,23 38,46 41,17
Mejora estrategias organizativas 28,82 30,95 30,76 17,64
Coordinacién centro-Ayuntamiento 24,32 28,57 25,00 11,76
Campana cultura escolar 21,62 28,57 11,53 35,29
Mejora clima centro 19,81 11,90 25,00 23,52
Adaptacion tutorial 19,81 19,04 19,23 23,52
Formacién profesorado docente 15,31 11,90 17,30 17,64
Formacion profesorado relaciones 10,81 7,14 11,53 17,64
CASOS 111 42 52 17
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FLEXIBILIZAR SISTEMA

FOMENTAR
PARTICIPACION PADRES
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FLEXIBILIZAR SISTEMA

FOMENTAR
PARTICIPACION PADRES

ACTUACION
AYUNTAMIENTO

MEJORA ESTRATEGIAS
ORGANIZATIVAS

COORDINACION
CENTRO - AYUNTAMIENTO

CAMPANA
CULTURAL ESCOLAR

MEJORA
CLIMA CENTRO

ADAPTACION TUTORIAL

FORMACION
PROFESORADO DOCENTE

FORMACION
PROFESORADO RELACIONES

1 Optimos - Suficientes 11 Algo escasos -Insuficientes
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Encuesta a padres

Las medidas mas efectivas para abordar el fendmeno del
absentismo escolar son, segiin los 24 padres que respondieron
el cuestionario, fomentar la participacion de los padres, mejo-
rar el clima del centro (normas de convivencia y respeto, etc.

Destacan, asi mismo, la necesidad de formar al profesora-
do en estrategias docentes y para abordar las relaciones
alumno-padres-entorno, y la efectividad de realizar campa-
nas de cultura escolar para generar actitudes positivas hacia
el aprendizaje.

Existen diferencias importantes en lo que se consideran
las tres medidas prioritarias para abordar el fendémeno, res-
pecto a lo que expresan los jefes de estudio:

* Las medidas mas efectivas, para mas de la mitad de los
padres que respondieron son fomentar la participacion de
los padres y formar al profesorado en estrategias docen-
tes.

* En segundo lugar, se destacan la actuacién del ayunta-
miento y la flexibilizaciéon del sistema para posibilitar
otras alternativas a los menores de 16 anos.

* Se percibe menos importante la mejora de las estrategias
organizativas del centro (atenciéon a la diversidad, etc.),
mientras que se aprecia en mayor medida que por parte de
los jefes de estudio, la necesidad de mejorar el clima del
centro.
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FLEXIBILIZAR SISTEMA

FOMENTAR

ACTUACION
AYUNTAMIENTO

MEJORA ESTRATEGIAS
ORGANIZATIVAS

COORDINACION
CENTRO - AYUNTAMIENTO
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CAMP,
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MEJORA
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ADAPTACION TUTORIAL

FORMACION
PROFESORADO DOCENTE

FORMACION

PROFESORADO RELACIONES H
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12. Conclusiones

Cuantificacion del absentismo

* Segun los datos obtenidos, la ratio de absentismo escolar
de Canarias se sitiia en torno al 9%, siendo absentismo
injustificado un 7%, y afecta en mayor medida a los alum-
nos de 3° de ESO. Sin embargo, es necesario destacar que
el absentismo grave (mas del 15% de faltas injustificadas)
afecta a un 14% del alumnado.

* Con relaciéon al control del absentismo escolar, aunque
existen unos criterios generales para su control, es necesa-
rio redactar procedimientos concretos para registrar las
faltas, y articular su recogida y registro a través de herra-
mientas que permitan homogeneizar los datos de todos los
centros.

* Para ello, sera también necesaria una mayor formacién-
sensibilizaciéon a los equipos directivos y profesorado en
general acerca de la necesidad de realizar los registros
sobre la base de los procedimientos y herramientas esta-
blecidas.

Percepcion del absentismo

+ Segun perciben los jefes de estudio, las causas del absen-
tismo hay que buscarlas en factores relacionados con las
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actitudes y aptitudes del alumnado y sus familias frente a
la educacién, mas que en factores internos del centro.

Los padres, ademas destacan la falta de atencién del cen-
tro, la relacién con el profesorado y sus capacidades, como
causas menores.

De esta forma, tanto los jefes de estudio como los padres
consideran que las familias obvian el problema y no se
interesan por la educaciéon de sus hijos, como comporta-
mientos mas habituales.

Desde el centro, el control de faltas a primera hora y la
coordinaciéon con los servicios sociales del ayuntamiento
(tal y como prescribe el ordenamiento), son las medidas
que se toman habitualmente.

No obstante, las que se consideran prioritarias para la
mejor respuesta al problema serian: flexibilizar el sistema
posibilitando otras alternativas de educaciéon a menores de
16 anos, fomentar la participacién de los padres y trabajar
valores en la familia.

Los padres destacan igualmente la necesidad de formar al
profesorado tanto en estrategias organizativas docentes
como en relaciones alumno-padres-entorno, la mejora del
clima del centro y la necesidad de una campana de cultura
escolar.
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13. Consideraciones y propuestas

Para el Consejo Escolar de Canarias conocer la realidad y
magnitud del absentismo escolar en canarias ha sido un obje-
tivo que, por distintas causas no ha podido abordar hasta el
momento. Sin embargo, la situacién socio-educativa aconseja
no dilatar, por mas tiempo el estudio, el analisis y revisién de
este creciente fenomeno.

La ampliacion de 2 afios de escolaridad obligatoria, hasta
los 16 anos, la creciente complejidad social, los continuos y
acelerados cambios en los habitos de vida, la cada vez mayor
oferta de ocio, el creciente problema de las adicciones drogo-
dependencias y la ausencia o crisis de valores en los ambitos
sociales y familiares son factores que contribuyen a que el
alumnado cuestione la institucién escolar. Por otro lado, el
alumnado con ausencias reiteradas e injustificadas busca
alternativas conjuntamente con grupos de iguales confor-
mando, en la gran mayoria de los casos, nucleos de jévenes
que se descuelgan no sélo del sistema escolar, sino también
del mundo laboral, constituyéndose, como grupos potencial-
mente excluyentes y marginales.

A tenor de los datos obtenidos, la ratio de absentismo esco-
lar de Canarias se sitiia en torno al 9% de faltas, es decir,
unas 10 horas mensuales por alumno, equivalente a dos dias
de ausencia a clase al mes por alumno. El absentismo injus-
tificado supone un 7%, y afecta, en mayor medida, a los alum-
nos de 3° de ESO. EIl que en 4° de la ESO exista menos absen-
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tismo, hay que atribuirlo al abandono del sistema, dado el descen-
so de alumnado de 3° a 4°.

De todas formas, hay que tener presente que el 70 % de los
alumnos de 3° y 4° de la ESO practicamente no faltan a clase. Sin
embargo, el absentismo grave (mas del 15% de faltas injustifica-
das —casi 4 dias de ausencia al mes—), es practicado por un 14% del
alumnado de este ciclo.

Por todo ello, el Consejo Escolar de Canarias considera que el
absentismo y abandono por parte de los jovenes del sistema edu-
cativo, es un problema con multiples consecuencias, que van mas
alla del ambito escolar, de las repercusiones personales y familia-
res hasta constituir un hecho de incidencia y repercusion social.

El que el alumnado, en edad escolar, falte a clase, se ausente
del centro o abandone los estudios, injustificadamente, es un feno-
meno, que solo se puede prevenir y atender desde distintos ambi-
tos; desde los centros y desde las diferentes entidades y adminis-
traciones, bien sea educativa, de asuntos sociales, administracién
insular y local (Cabildos y Ayuntamientos), organizaciones socia-
les como las APAs, etc.

A todas ellas, el Consejo Escolar de Canarias, como 6rgano de
participacion social y de asesoramiento, hace saber las siguientes
consideraciones y propuestas.

Diagndstico riguroso

Como primera consideracion el Consejo tiene que hacer constar
la enorme dificultad para conocer con exactitud el fenémeno del
absentismo en Canarias.

Es cierto que el presente estudio puede ser suficientemente ilus-
trativo de la dimensiéon de dicho fenémeno, en concreto en el
Segundo Ciclo de la ESO que es, ademas, la etapa donde se mani-
fiesta un mayor absentismo y abandono, aunque éste venga gestan-
dose desde niveles inferiores, pero esta Institucién entiende que es
fundamental contar con registros rigurosos y armonizados que per-
mitan tener un conocimiento exacto de los hechos que acontecen en
el sistema educativo. En este caso, de las ausencias del alumnado,
ya que sl no se hacen valoraciones rigurosas de los problemas se
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dificulta y desvirtta las posibles soluciones y medidas. Dicha caren-
cia se hace mas evidente en la época de las nuevas tecnologias cuya
aplicacién permitiria un diagnodstico exacto y por ende politicas edu-
cativas y sociales mas ajustadas a las necesidades.

Por todo ello, el Consejo Escolar de Canarias recomienda que la
Administracién educativa y los centros escolares consensuen
un procedimiento e instrumento de registro que, ademas de los
criterios basicos, contemple procedimientos de desarrollo y apli-
caciones comunes de las nuevas tecnologia, bien proporcionan-
do la formacién y los recursos para la implantacién y generali-
zacion efectiva del programa Pincel, o medidas similares.

El absentismo escolar

Como ya se ha indicado, el tramo seleccionado para analizar el
fenomeno absentista corresponde al Segundo Ciclo de la ESO, es
decir 3° y 4°, eligiéndose este nivel por coincidir con la ampliaciéon
de la escolaridad obligatoria, la fase de la adolescencia potencial-
mente mas conflictiva y el cambio de modelo pedagdgico, entre
otras razones.

El resultado puede calificarse de preocupante al reflejarse que
en torno a un 7% de las faltas del alumnado son injustificadas, es
decir, de 330 horas al trimestre el alumnado falta como media 23
horas. Sin embargo, hay que tener en cuenta que esto es un dato
tedrico y que la realidad varia mucho de un centro a otro, desde el
1’8 de faltas injustificadas al 17’4, llegando en estos ultimos casos
a ser critico el problema del absentismo, es decir el alumnado de
determinados centros falta como media 56 horas de las 330, del
computo del trimestre concentrandose el absentismo grave, mas
del 15% de las faltas en el 14% del alumnado.

A la luz de estos datos, el Consejo Escolar de Canarias
considera que el absentismo escolar alcanza cifras que no
pueden desconsiderarse, pero sobre todo, entiende que en
determinados centros y en un porcentaje del alumnado es un
problema critico al que hay que buscar alternativas.
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Por todo lo expuesto, el Consejo Escolar de Canarias recomienda
un “plan” de diagnostico, seguimiento y busqueda de soluciones,
en el que se impliquen organismos, asociaciones e instituciones.

Coordinacion de Entidades e Instituciones

En el presente estudio también se ha evidenciado la multicau-
salidad que motiva el absentismo escolar, aunque con un peso
1importante de las condiciones socio-familiares. Ello necesariamen-
te debe condicionar el tipo de medidas y acciones preventivas y
compensadoras, pero seria poco realista asignar la solucion de este
problema unicamente al sistema educativo, cuando tanto las cau-
sas como las consecuencias trascienden al mismo. Por ello, es
fundamental el compromiso de todas las Instituciones y organiza-
ciones soclales con competencia o interés en el tema a fin de ren-
tabilizar recursos y coordinar las politicas.

En este sentido el Consejo Escolar de Canarias considera fun-
damental un convenio o acuerdo entre administraciones,
Administracion Educativa, Administracion Municipal y
Centros, que haga posible el desarrollo de planes locales para
prevenir y solucionar el absentismo escolar.

Participacion y corresponsabilidad de las familias

El presente informe ha evidenciado que, tanto para los jefes de
estudio, causa con segunda mayor puntuacién, como para los
padres y las madres, causa con mayor puntuacion, el desinterés de
las familias por la educaciéon de los hijos, es un motivo fundamen-
tal del absentismo escolar.

Por ello, es necesario plantear una serie de medidas desde todos
los ambitos (escolar, administraciones, organizaciones, etc.), enca-
minada a poner en practica acciones que fomenten la participa-
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cion, la implicacion y la corresponsabilidad de padres y madres en
la educacion.
Asi, el Consejo reitera, nuevamente, algunas propuestas como:

* Motivar y animar a los sectores de la comunidad educati-
va, mediante estrategias de implicacion que hagan frente
a la creciente dejacion de responsabilidades y de accion
que se percibe en la sociedad en general, siendo conscien-
tes de que la escasa participacion de los sectores educati-
vos, especialmente padres y madres, no es sino el termé-
metro de una realidad social y de valores generalizada,
donde prima lo individual frente al compromiso social.
Para ello, sera preciso desarrollar acciones como: 1)
Realizar un diagnostico de la realidad de cada centro; 2)
Adaptar la legislacién a las circunstancias diferenciales
propias de los distintos niveles educativos; y 3) Promover
medidas desde la Inspeccion educativa que garanticen los
derechos y deberes de todos los sectores.

* Formar e informar sobre la participacién. No existe una
cultura participativa, en el sentido de una accién formati-
va programada ni cauces estables de comunicacién e
informacion, siendo necesario trabajar la participaciéon en
todos los ambitos y procesos de la vida escolar. Entre
otras acciones, es necesario apoyar a las Asociaciones de
Padres y de Alumnos, en sus esfuerzos por extender la
cultura participativa.

* Rentabilizar los recursos empleados en las campanas ins-
titucionales de participacién educativa, conjugando las
acciones de la Administracion Educativa con la de orga-
nismos einstituciones (Cabildos, Ayuntamientos, Servicios
Sociales), entendiendo que la participacion es un tema de
alcance social, y estableciendo acuerdos con los respecti-
vos Consejos Escolares de Centro.
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Potenciacion de las Acciones Comunitarias

La actuaciéon desde el area social de las corporaciones locales en el
ambito familiar, especialmente en zonas desfavorecidas, es otra de las
medidas necesarias, valorada por los jefes de estudios y padres. Los
planes de accion, de “lucha” contra el absentismo, llevados a cabo en
distintos municipios estan dando buenos resultados, como asi se refle-
ja en el estudio de casos de centros con menos alumnos absentistas
que valoran con puntuaciones altas la actuacién de los servicios socia-
les de los ayuntamientos, considerandolos altamente eficaces.

Por ello, el Consejo recomienda potenciar y, en su caso, dotar a los
ayuntamientos para el desarrollo de planes municipales de control
y seguimiento del absentismo. Planes adaptados a la realidad
social del municipio, en coordinacion con los centros educativos, en
lo que se contemplen medidas educativas de sensibilizacion y for-
macién en valores, medidas de control, con visitas y seguimiento
de cada caso, busqueda de alternativas, hasta la presion legal.

Acciones desde el Centro

Ya se ha insistido que el centro escolar, por si sélo no puede afron-
tar el problema del absentismo, pero debe contar con nuevas
medidas para llevar a cabo todas las acciones preventivas y com-
pensadoras que el sistema prevé.

Asi, acciones para motivar al alumnado, para adaptar la ense-
nanza a las capacidades de este, para ofrecer una ensefianza que no
sea rechazada por alumnado pasan por afrontar decididamente el
tratamiento de la diversidad en todas sus vertientes: curricular,
organizativa, accion tutorial, opcionalidad.

Por todo ello, el Consejo reitera sus propuestas de atencion a la
diversidad:

* Flexibilizar el sistema, posibilitando distintas alterna-
tivas para lograr la graduacion en ESO.
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* Desarrollar proyectos de participacién en el ambito de
centro. Es importante dotar de significacién a la par-
ticipacion creando proyectos en el ambito de centro
que, partiendo de un diagnédstico de la realidad (;qué
ocurre en el centro en cuanto a sectores, valores, clima
escolar, fracaso escolar, calidad educativa, etc.?), vin-
culen a los distintos sectores alrededor de dichos pro-
yectos. Sin proyectos no hay cohesion y sin ésta ultima
no hay participacion desde el centro. Por ello es preci-
so garantizar que la elaboracion de los proyectos no se
acomete al margen de la participacion real de los sec-
tores.

* Dar a conocer los modelos de participacion existentes.
Deben difundirse, darse a conocer y apoyarse por parte
de la Administracion, los modelos de participaciéon que
ya estan siendo desarrollados por algunos centros, uti-
lizandolos como estimulo e incentivo.

* Mejorar el clima escolar de los centros educativos. Es pre-
ciso, igualmente, evaluar dicho clima, concienciar al pro-
fesorado y animarle a mejorar el mismo, generando pro-
yectos positivos, viendo a los padres y madres como cola-
boradores, y superando estereotipos de intromisién o
amenaza por parte de estos ultimos. En este sentido, se
ha observado que, en aquellos centros en que los equipos
directivos incentivan y trabajan la cultura de la participa-
ci6n en el centro, no sélo se da un incremento de la misma,
sino que existe mayor satisfaccion con el centro y con la
educacion, tanto por parte de los padres y madres como
del profesorado. En este sentido, es necesario tomar medi-
das como: 1) Apoyar y facilitar la realizacion de activida-
des en las que el profesorado se relacione con los demas
sectores; 2) Hacer confluir a los distintos sectores en pro-
yectos convivenciales; y 3) Apoyar las iniciativas que sur-
jan de los encuentros sectoriales.
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Agrupamientos flexibles y/o especificos.

Flexabilizacion del periodo de escolarizacion, bien dedicado a la
adaptacion de la permanencia en el ciclo o adelanto de curso.

Medidas curriculares: Programacion de objetivos y conteni-
dos, adaptaciones curriculares, diversificacion curricular, etc.

Revisar los contenidos curriculares, ya que la seleccion que
de la cultura hace el sistema educativo, para su trabajo en
la escuela, influye en el clima escolar. Los contenidos han de
ser significativos para el alumnado y atender a sus necesi-
dades e intereses, propiciando una ensenanza mas vital y
vivencial, maxime en la etapa obligatoria.

Es necesario acercar la “Escuela a la calle”, trabajando por
la construccion de una cultura escolar mas atractiva y fun-
cional, que ofrezca estimulos y métodos capaces de integrar
al alumnado que rechaza la institucion escolar.

Opcionalidad y optatividad.

Accion tutorial y orientacion educativa.

Diversificacién y enriquecimiento metodolégico en el aula.

Medidas especificas de atencion para alumnado de necesi-
dades educativas especiales, con modelos de escolarizacion
adaptados.

Estrategias de caracter compensatorio para paliar necesida-
des derivadas de condiciones socio-culturales y econémicas
desfavorecidas, como centros de atenciéon y dotacion prefe-
rente, compensacion a colegios rurales, medidas para paliar
el cambio frecuente de centros.
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Acciones desde la Administracion educativa

Ademas de las medidas que desde el propio centro educati-
vo se generen, es imprescindible el compromiso de la
Administracién educativa en acciones como:

* Reiterar la necesidad de “homologar”, en el ambito de
la Comunidad, un procedimiento e instrumentos de
registro, control y seguimiento del absentismo.

* Disenar y poner en practica, Planes de Formacion del
Profesorado que contemplen: la formacién en habilida-
des sociales, técnicas de motivacién, crecimiento y
adaptacion personal, solucién de conflictos, estrategias
de integracion e intervencion en el aula, etc.

* Dotacion de recursos y potenciacion de los Equipos de
Apoyo, de forma especial a aquellos centros de atencién
preferente.

* Desarrollo y apoyo a los Programas de Formacién a las
Familias.
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